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Relatoério Especial: Confianga e Saude

Topl0o

Inflacdono topo da listade
fatores sociais que nos
deixamdoentes

Na maioria dos mercados
pesquisados, ainflagdo e os Ultimos
anosderestricdesda pandemia sdo
0s principais fatores sociaisque
impactam negativamente na saude
(fisica, mental, sociale
comunitaria).

Paraalém dosistemade
saude: espera-se que todas
as instituicoes nos deixem
saudaveis

A maioria das pessoas espera que
todas as instituigoes—Meu
Empregador, Governo, Empresas,
Midia e ONGs —desempenhem um
papelsignificativo na melhoria e
manutengdoda saude dos individuos.
Depoisdas empresas dosetorde

salde, a maioria espera que empresas

de alimentos e bebidas, tecnologia,
varejo e servigos financeiros
contribuam para a saude daspessoas.

Especialistas em sadde:
Falem comigo de igual
para igual

Quase % dos respondentesno pais
afirmamque se espedalistas em
saude estiveremtentando me fazer
mudar meu comportamento, é
importante que “incluam-me na
ciéncia”, “mostrem como essa
mudanga se encaixa em minha vida”
e “me deemvoz”.
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Esta muito mais dificil
cuidar da propria saude

Cinquenta e quatroporcentodos
entrevistados no Brasil dizemque
existe uma distancia entre o
quanto estao cuidando de sua
saude e o quantodeveriam estar
cuidando.

Confianca nos pares

A confianga em pessoas da familiae
amigos para dizeraverdade sobre
assuntos de saude e sobre como
melhorprotegera saude publica da
populagido quase se equiparaa
confianga em
especialistas/cientistas da salide e a
“meu médico”.

No Brasil, empregador é
visto como o que faz
mais pela satade

“Meu empregador” é a Unica
instituicdo confiada para fazero
certo em relagdoasaude. Os
entrevistados esperam que seus
CEOs falemsobre a importanciada
salde mentalnoambientede
trabalho, sejam exemplos de
comportamentos saudaveis e
implementem politicasde
prevencgdoa exaustao.

Para saber mais sobre o Edelman Trust Barometer, visite

https://www.edelman.com.br/estudos #TrustBarometer

Todos os dados sdo baseados na amostra brasileira, salvo indicagdo do contrério.
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Desigualdade nasaude:
pessoas de baixarenda
$d0menos propensasa
relatar boasaude

Pessoas de baixa renda estdo 18
pontos menos propensas do que as
de altarenda a relatar saude muito
boa.

Minha satde é mais do
que a saude fisica

Menos de 1% dos entrevistados
afirma que sersauddvel tema ver
apenas coma saude fisica. Oitenta e
quatro por cento dizem que a saude
fisica,amental,asociale a
qualidade de vida da comunidade
fazem parte da defini¢do de ser
saudavel.

Muitos acreditam que
uma pessoa comum

pode saber tanto quanto
um médico

Desde antes da pandemia,
brasileiros estdo 8x mais propensos
a buscarem mais informag0es sobre
questdesde satde. Mais de 1/3 dos
entrevistados com idades entre 18 e
34 anos acreditam que uma pessoa
comum que pesquisou porconta
propria sabe tanto quanto médicos
sobre a maioria das questGes de
saude.

Empresas e CEOs:
Tratem os fatores sociais
que afetamnossasaude

Espera-se que as empresas
melhorem asaude emsuas
comunidadeslocais, fornecam
informacoes confidveis, abordem
questéescomoclimae
desigualdade e convoquem
stakeholders para melhorara
assisténciaa saude.
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